Geachte heer / mevrouw,

In deze folder vindt u informatie over onze praktijk.


Tussen 8.00 uur en 17.00 uur kunt u bellen voor afspraken (ook voor een andere dag). 
 De assistente zal informeren waarvoor u komt. Hierdoor kan zij beter inschatten hoeveel tijd voor u gereserveerd moet worden. Het is vanzelfsprekend dat, indien u dit niet wenst, u deze vraag niet hoeft te beantwoorden. 

Belt u de assistente tijdig wanneer een eerder gemaakte afspraak niet door kan gaan.


Een huisbezoek kunt u tussen 8.00 en 10.00 uur aanvragen bij de assistente. Het huisbezoek is bedoeld voor mensen die niet in staat zijn naar de praktijk te komen. Omdat er in de praktijk meer onderzoek- en behandelmogelijkheden zijn is het beter om, indien mogelijk, naar de praktijk te komen.

Huisbezoeken worden aan het eind van de ochtend en middag afgelegd.


Wilt u de dokter telefonisch spreken, dan voor 10.00 uur met de assistente bellen. Zij zal met u afspreken wanneer de dokter u terug belt.


Voor uitslagen van onderzoeken of een bezoek aan een specialist kunt u tussen 8.00 uur en 17.00 uur met de assistente bellen.


Via het praktijknummer  (0592-541234), keuze 2 kunt u 24 uur per dag uw herhalingsrecepten doorgeven.

Als u dit nummer belt krijgt u een antwoordapparaat. Hierin spreekt u duidelijk in:

· uw naam, geboortedatum en adres

· naam van het  medicijn, sterkte en het gebruik

(bijvoorbeeld pil X, 500 mg, 3 maal daags 1)

Als u voor 10.00 uur ‘s ochtends belt, dan staan de medicijnen de volgende werkdag na 10.00 uur klaar bij de apotheek. Belt u na 10.00 uur dan wordt dit twee  werkdagen  later.

U kunt ook uw lege medicijndoosjes inleveren in de doorvoorbestemde bak in de hal.

Ook kunt u uw herhalingsrecepten online aanvragen, kijk hiervoor op www.demarke.mijnhuisartsenpraktijk.net
 

Als u een blaasontsteking denkt te hebben of als uw urine gecontroleerd moet worden, brengt u dan voor 10.00 uur ‘s ochtends een potje ochtend urine bij de balie. (Op het potje graag uw naam en geboortedatum vermelden!).

‘s Middags tussen 14.00 uur en 16.00 uur kunt u bellen voor de uitslag.


Voor eerste hulp (wonden, verbrandingen etc.) kunt u 
Voor eerste hulp (wonden, verbrandingen etc.) kunt u

altijd direct terecht. Als u van tevoren even belt houden we rekening met uw komst.


Tijdens de avond-, nacht en weekenddienst kunt u bij een spoedgeval  de Centrale Huisartsenpost in Assen bellen:

0900-1120112

Verklaringen omtrent gezondheid

Uw huisarts heeft een beroepsgeheim en mag daarom aan derden geen geneeskundige verklaringen over u verstrekken. Informatie over uw gezondheid kan alleen verstrekt worden aan een onafhankelijke geneeskundige met uw schriftelijke toestemming.


Bij de assistente kunt u met vele praktische vragen terecht. Met haar maakt u ook de afspraken. Het is goed om te weten dat ook de assistente een beroepsgeheim heeft.  Naast allerlei administratieve taken heeft zij ook een medisch-technische functie zoals:

· injecties geven 

· oren uitspuiten
· aanstippen van wratten 
· zwangerschapstesten (voor eigen rekening)
· hechtingen verwijderen
· urineonderzoek (voor 10.00 uur brengen)
· gehoortesten
· uitstrijkjes maken voor bevolkingsonderzoek
· geheugen onderzoek
· ECG’s maken
· reisadvies
· bloedprikken voor het laboratorium
· etc.
Voor bovengenoemde behandelingen heeft de assistente een eigen spreekuur; waarvoor u een afspraak dient te maken.


De praktijkondersteuner heeft naast de huisarts haar eigen spreekuren op afspraak voor bijv.

· bloeddrukspreekuur

· diabetesspreekuur

· beenvaat onderzoeken

· astma/COPD spreekuur

· stoppen met roken
· etc.

Onze praktijk werkt mee aan de huisartsenopleiding. Daarom zal er regelmatig voor een periode van 1 jaar een huisarts in opleiding in de praktijk werken. Dit is een afgestudeerd arts, die bezig is met zijn specialisatie als huisarts.

Spoed  0592 542450

Wanneer er dringend medische hulp nodig is en de praktijklijn bezet is, kunt u gebruik maken van dit spoednummer. Via dit nummer wordt u tijdens praktijktijden direct te woord gestaan.

Belt u dit nummer alleen voor dringende gevallen en houdt u de lijn niet langer bezet dan nodig is.

Buiten praktijktijden kunt u de centrale doktersdienst bellen tel nr.   0900-1120112
Niet vergeten

Vergeet niet uw verwijsbrieven en formulieren af te halen. 

Graag bij een eerste bezoek aan de huisarts uw bewijs van verzekering meenemen.

 Wanneer u vragen heeft over geneesmiddelen doet u er goed aan de oude verpakking mee te nemen. 

Graag bij verhuizing ook aan ons het nieuwe adres doorgeven.
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